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Résumé. L’examen de la relation entre le développement économique territorial (DET) et la
transformation digitale (TD) des PME occupe une place croissante dans la littérature scientifique
durant les dix dernieres années. Cet article propose un €tat des lieux qualitatif des études existantes,
pour comprendre les appuis théoriques et empiriques qui articulent ce champ de recherche. Cette
procédure cherche a identifier les principales tendances, les accords et les désaccords observés,
ainsi que les limites méthodologiques et conceptuelles observées dans les recherches antérieures.
L’analyse s’appuie sur une approche méthodologique mixte combinant une revue systématique
qualitative et une analyse bibliométrique des travaux issus des recherches en économie
d’entreprise, en sciences environnementales et écologie, en recherche opérationnelle et en sciences
de gestion et études du développement. Les résultats soulignent que la transformation digitale des
PME stimule I'innovation, la compétitivité, la productivité et la dynamique territoriale. En
revanche, la littérature reste fragmentée et privilégie principalement des effets partiels, en
I’occurrence la compétitivité ou la performance des PME, au détriment d’une approche globale du
développement économique territorial. L’article indique ainsi la nécessité de recherches
empiriques intégrées visant d’étudier les effets entre la transformation digitale des PME et le
développement économique territorial.

Mots clés : Transformation digitale, PME, Développement économique territorial, Compétitivité,
Performance des PME.

Abstract. The examination of the relationship between the territorial economic development
(TED) and the digital transformation (DT) of SMEs has occupied an increasingly important place
in scientific literature over the last ten years. This article provides a qualitative overview of existing

71


https://doi.org/10.71420/ijref.v3i6-2.333
https://orcid.org/0009-0009-1855-3571

INTERNATIONAL JOURNAL OF RESEARCH IN ECONOMICS AND FINANCE, 2026, Vol.
3, No. 6-2, 71-88. https://doi.org/10.71420/ijref.v316-2.333

studies in order to understand the theoretical and empirical foundations that underpin this field of
research. This procedure seeks to identify the main trends, agreements, and disagreements
observed, as well as the methodological limitations observed in previous research. The analysis is
based on a mixed-methods approach that combines a qualitative systematic review with a
bibliometric analysis of research in business economics, environmental science and ecology,
operations research, management science, and development studies. The findings highlight that the
digital transformation of SMEs stimulates innovation, competitiveness, productivity, and regional
economic growth. However, the literature remains fragmented and focuses primarily on partial
effects specifically, the competitiveness or performance of SMEs, at the expense of a
comprehensive approach to territorial economic development. The article thus highlights the need
for integrated empirical research aimed at studying the effects of the digital transformation of SMEs
on territorial economic development.

Keywords: Digital transformation, SMEs, Territorial economic development, Competitiveness,
SME performance.

1. Introduction

La TD représente un facteur déterminant des stratégies organisationnelles et des dynamiques
économiques contemporaines. Ce concept fait référence a I’intégration des technologies digitales
dans la gouvernance, les modeles d’affaires et les processus des organisations. Litvinenko, (2020)
affirme que la TD est un levier stratégique de la croissance économique mondiale. De plus, Vial,
(2019), présente cette notion comme un processus par lequel les entreprises s’adaptent aux
changements de leur environnement en exploitant les avancées digitales afin d’ajuster leurs
mécanismes de création de valeurs. Dans ce contexte les PME jouent un role central. Elles occupent
la majorité du tissu productif et de I’emploi au niveau territorial. Leur TD émerge ainsi comme une
priorité stratégique, non seulement au niveau microéconomique, mais également a I’échelle
macroéconomique. Parallelement, le domaine du DET a connu une évolution importante. Le
territoire est désormais envisagé comme un espace d’innovation, d’interactions et de création
d’externalités (Camagni et Capello 2017).

Si la TD a été largement étudiée comme un levier de compétitivité et de performance des
entreprises, notamment dans les écosystémes innovants (Verhoef et al. 2021; Vial 2019), les
recherches analysant spécifiquement son role dans le DET, a travers la perspective des PME,
demeurent relativement limités. Les travaux antérieurs se sont principalement concentrés sur les
effets de la TD des PME en maticre d’acces au marché, de productivité et d’innovation, en mettant
en évidence leur contribution a la compétitivité régionale (Kokuytseva et Ovchinnikova 2020;
Salimov et al. 2024). Certaines recherches montrent que la TD des PME améliore I’attractivité
territoriale, favorise la diffusion de I’innovation au niveau local et renforce les réseaux territoriaux
(Ivascu, Artene, et Filip 2024; Lukmanova et al. 2024). Cependant, ces études restent souvent
fragmentées et abordent le lien entre TD des PME et DET de manicre indirecte. Par contre, les
travaux se sont majoritairement attachés a identifier les facteurs organisationnels, technologiques
et institutionnels conditionnant la TD des PME, ainsi que les obstacles financiers et structurels
auxquels font face (Bouwman, Nikou, et De Reuver 2019; Eller et al. 2020). Cependant, la
littérature accorde encore une attention insuffisante a 1’analyse conjointe des capacités digitales
des PME, de leur ancrage territorial et de leur contribution au DET.

Dans ce contexte, cette recherche vise a dresser un état des lieux structuré et critique des travaux
existants, en identifiant les approches théoriques mobilisées, les mécanismes explicatifs avancés
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ainsi que les principales tendances de recherche. Cette analyse met en évidence les lacunes, les
convergences et les divergences de la littérature, notamment en ce qui concerne ’articulation entre
les niveaux micro et macro. En mobilisant un cadre analytique combinant la théorie des capacités
dynamiques, I’approche fondée sur les ressources et les approches territoriales, cet article propose
une lecture intégrée du phénomene et formule des pistes de recherche pour les travaux futurs.

L’article est structuré comme suit. La premicre section dresse les différentes dimensions du DET.
La deuxieéme section expose la méthodologie adoptée. La troisiéme section présente les résultats
de I’étude. Enfin, la conclusion synthétise les principaux enseignements et ouvre des pistes de
recherche futures.

2. Les dimensions constitutives du DET

Le DET est un concept multidimensionnel, essentiel pour la prospérité et la pérennité des
territoires. Cela prend en compte différents aspects, pour évaluer de la capacité d’un espace
géographique a produire de la richesse, et a améliorer la qualit¢ de vie de ses résidents. Cette
approche globale permet de comprendre les complexités qui caractérisent les territoires, et
d’orienter 1’¢laboration des politiques publiques vers une croissance inclusive et équilibrée.

a. La dimension économique

La dimension économique constitue le cceur du DET, car elle renvoie a la capacité d’un territoire
a générer de la productivité et de la croissance, a attirer les investissements et a créer des emplois
(Bouba-Olga et Grossetti 2015; Porter 1990). Effectivement, un territoire dynamique se caractérise
par une variété d’activités économiques, ce qui favorise sa résilience face aux crises (Pecqueur
2000). Par ailleurs, les villes ont une importance stratégique puisqu’elles regroupent les ressources,
encourageant 1’innovation et contribuent donc de maniére significative a la croissance économique
mondiale, et a I’attractivité des territoires (Nations 2017). Dans cette logique, la prospérité
économique se présente non seulement comme un objectif crucial de développement régional, mais
aussi comme un outil pour améliorer de manicre durable la qualité¢ de vie des habitants. De plus,
I’intégration de mode¢les innovants comme 1I’économie circulaire construit un défi important, car
elle offre la possibilit¢ de combiner 1’efficacité économique et la durabilité territoriale (Niang,
Bourdin, et Torre 2020). Pour finir, les politiques publiques, en appuyant ces mouvements,
participent a I’amélioration de la compétitivité régionale et favorisent la création d’emplois.

b. La dimension sociale

L’aspect social du DET se fonde sur la capacité d’un territoire a créer des emplois, réduire les
inégalités et améliorer les conditions de vie. La création d’opportunités économiques encourage la
cohésion sociale et I’inclusion, augmentant ainsi la résilience collective en période de crise (Panth
2021). Un territoire qui favorise 1’équité sociale attire non seulement des professionnels
compétents, mais également des entreprises sensibles de leur responsabilité sociale (Levine et
Tantardini 2023). Par conséquent, I’amélioration du capital humain et la réduction des inégalités
se révelent étre des facteurs cruciaux pour garantir une croissance inclusive et durable (Levine et
Tantardini 2023; Panth 2021).
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c¢. La dimension environnementale

La dimension environnementale est un élément central du DET, puisqu’il a un impact direct sur la
capacité de résilience et I’attrait d’un territoire. L’adoption de stratégie durable, comme la gestion
efficace des ressources naturelles et la réduction des externalités négatives, favorise une croissance
durable sur le long terme (Glinskiy, Serga, et Alekseev 2020). En effet, I’idée de durabilité se base
sur la nécessité d’un équilibre entre la croissance économique et la protection de 1’environnement,
en accord avec les objectifs du développement durable (Panth 2021). De plus, les territoires qui
privilégient la durabilité attirent plus d’investissement, renfor¢ant ainsi leur compétitivité et
assurant un avenir pour les générations a venir (Glinskiy et al. 2020).

d. La dimension institutionnelle

L’aspect institutionnel et de gouvernance est essentiel, car il définit le cadre et les régles pour les
autres dimensions du DET. Des institutions solides et des régles de coordination claires entre
acteurs publics, privés et associatifs favorisent I’efficacité économique et la productivité (Storper
1995). En outre, la gouvernance territoriale va au-dela de la simple gestion administrative; elle
nécessite 1’¢laboration de conventions locales et de systémes de collaboration qui consolident
I’efficacité et la confiance dans les actions collectives (Storper 1995). Une gouvernance efficace
contribue aussi a prévoir les crises et a établir des politiques appropriées, renforgant ainsi la
résilience territoriale (Tarasenko et al. 2021).

En guise de conclusion, le concept de DET est fondé sur 1’articulation de quatre dimensions
interdépendantes ; économique, sociale, environnementale et institutionnelle. D’abord, Ia
dimension économique assure la croissance et la compétitivité, contribue a la création d’emploi et
amplifie Pattractivité du territoire par la proximité géographique et les synergies locales. Ensuite,
la dimension sociale favorise la cohésion sociale et I’inclusion. De plus, I’aspect environnemental
assure la durabilité et la résilience. Enfin, la dimension institutionnelle organise et coordonne les
dynamiques collectives. Dans ce contexte ¢largi, il est important d’analyser les intervenants qui
participent a ce développement. Les PME jouent un role crucial, grace a leur présence locale et leur
contribution a la génération de valeur territoriale.

3. Méthodologie

Cet article adopte une approche méthodologique mixte combinant une analyse bibliométrique et
une revue systématique de la littérature afin d’explorer les liens entre la TD des PME et le DET.
Cette démarche repose sur les recommandations de la déclaration PRISMA, reconnue pour sa
rigueur et sa transparence dans le processus de sé¢lection des études scientifiques (Page et al., 2021).
La stratégie de recherche a été élaborée a partir des principaux concepts mobilisés dans cette étude,
notamment la TD, les PME et le DET. Les requétes ont été construites a 1’aide d’opérateurs
booléens selon I’équation suivante: ("digital transformation" OR " digitization" OR
"digitalization" OR "digital transition" AND "small and medium-sized enterprises" OR "SMEs"
OR "small businesses" OR "medium-sized enterprises" AND "territorial economic development"
OR '"regional economic growth" OR " local economic progress" OR " territorial economic
progress".

La collecte des données a été réalisée a partir de la base de données Web of science. Cette base a
¢été retenue en raison de la qualité de ses métadonnées bibliographiques, de la rigueur de son
processus d’indexation et de la reconnaissance scientifique des revues qu’elle référence. Bien que
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Scopus constitue ¢galement une source importante pour les revues systématiques de la littérature,
le recours exclusif @ Web of science a été privilégi¢ afin d’assurer 1’homogénéité du corpus
documentaire, de garantir la cohérence des métadonnées bibliographiques et de limiter les doublons
potentiels entre les bases de données.

Le processus de sélection des articles a suivi les quatre étapes recommandées par la méthode
PRISMA ; identification, sélection, ¢éligibilité et inclusion (Moher et al. 2009). Dans un premier
temps, la recherche documentaire a permis d’identifier 227800 documents. Par la suite,
I’application successive de critéres relatifs a la période de publication, a la langue, au type de
document et aux domaines disciplinaires a conduit de retenir un corpus de 268 articles. Les critéres

d’inclusion et d’exclusion appliqués lors du processus de sélection sont présentés dans le tableau
1.

Tableau 1 : Critéres d’inclusion et d’exclusion

Criteres d’inclusion Critéres d’exclusion

Articles scientifiques Articles de conférence, chapitres d’ouvrages

et autres types de documents

Publications entre 2016 et 2025 Publications hors période
Articles rédigés en anglais Articles publiés dans d’autres langues
Texte intégral accessible Documents non accessibles
Etudes portant sur la TD des PME Etudes ne portant pas sur les PME
Travaux analysant les impacts économiques Etudes sans lien avec le DET

et/ou territoriaux

Source : par nos soins.

A cet égard, le processus détaillé de sélection des études est présenté dans la figure 1.
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Figure 1 : Diagramme PRISMA du processus de sélection des études

-
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Source : adapté de Page et al. (2021).

Dans un premier temps, les 268 articles sélectionnés ont fait I’objet d’une analyse bibliométrique
réalisée a I’aide du logiciel VOSviewer. Cette analyse visait a identifier les principales tendances
de recherche et a dresser un état des lieux de la littérature. Cette étape a permis de dresser une
cartographie de la littérature et de mettre en évidence les thématiques dominantes du champ de
recherche. Dans un second temps, afin d’approfondir 1’analyse du corpus, les 268 articles ont été
soumis a un processus de sé¢lection fondé sur I’examen des titres et des résumés. A 1’issue de cette
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étape de sélection, 58 articles ont été retenus. Ces articles ont ensuite fait 1’objet d’une lecture
intégrale afin de vérifier leur correspondance avec la question de recherche ainsi qu’avec les
criteres d’inclusion retenus. Un corpus final de 10 articles a été sélectionné pour une analyse
qualitative approfondie.

4. Syntheses de résultats

a. Analyse bibliométrique

i. LaTD des PME etle DET : évolution et tendances de la recherche

L’analyse de la progression des études scientifiques dédiées a la TD des PME et son importance
dans le DET offre un apergu de la dynamique intellectuelle qui structure ce domaine émergent. A
partir de ces dernic¢res années, la littérature a vécu une évolution graduelle notable. En effet, les
premiers travaux portaient essentiellement sur la dotation des technologies digitales par les PME.
Au fil du temps, ce concept s’est élargi vers une conception plus systématique de la TD. Dans cette
nouvelle optique, la TD est considérée comme catalyseur stratégique encourageant la compétitivité,
I’innovation et la création de valeur territoriale. Cette progression indique un intérét accru des
travaux pour les relations entre la TD, les capacités organisationnelles des PME et le DET. (Voir
figure N°2)

Chronologiquement quatre grandes périodes de progression peuvent étre distinguées.

La premicére, entre 2016 et 2018, correspond a une phase initiale exploratoire, marquée par
des travaux concentrés sur 1’adoption des TIC. Ces recherches se concentraient sur les
indicateurs de la TD et ses impacts sur la performance et la productivité. Dans cette période,
les études scientifiques est relativement faible, avec un passage de 15 publications en 2016 a
25 publications en 2018. Les recherches de cette période reposent principalement sur des
approches technologiques et organisationnelles centrées sur I’entreprise. Cette orientation
refléte une vision de la TD principalement centrée sur la compétitivité des entreprises et
I’amélioration de la performance organisationnelle (Bharadwaj et al. 2013 ; Matt, Hess, et
Benlian 2015).

La deuxieme période, de 2019 a 2021, coincide avec la montée en puissance du concept de
TD, percu non seulement comme une simple adoption de technologie, mais également
comme une reconfiguration stratégique et organisationnelle. Durant cette phase, la
production augmente sensiblement de 43 publications en 2019 a 71 publications en 2021,
indiquant un intérét académique croissant pour le sujet étudié. Cette période marque
¢galement une ouverture progressive vers les enjeux territoriaux.

La troisieéme période, entre 2022 et 2023, correspond a une phase d’expansion rapide, durant
laquelle le nombre de publications atteint un pic, touchant son maximum a 119 publications
en 2023, soit la valeur la plus élevée sur la période. Toutefois, malgré cette croissance
quantitative, la littérature demeure fragmentée. Les travaux restent majoritairement centrés
soit sur les effets organisationnels de la TD, soit sur les dynamiques macroéconomiques
territoriales, sans réelle articulation entre les deux volets d’analyse. Cette situation met en
¢évidence I’absence d’un cadre intégré permettant d’expliquer les mécanismes par lesquels
les capacités digitales des PME générent des externalités territoriales.

Enfin, la quatriéme période, entre 2024 et 2025, coincide avec les tendances actuelles,
caractérisées par une légere baisse du nombre de publications, passant de 100 en 2022 a 96
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en 2024 et 79 en 2025. Cette diminution est probablement liée a la saturation progressive du
sujet et au délai de publication.

Figure 2 : Apercu chronologique de la littérature sur l1a TD des PME et le DET

<« ¢ % jence-com. imist. Its/c41a6ffc-327f-4659-b83a-3866{420f65d-017fcdas54 g r O L O

Source : Web of sciences

Quant aux domaines de recherche, la figure 3 montre que les études se concentrent sur plusieurs
champs disciplinaires.

Le domaine d’économie des affaires se distingue par une prédominance notable de
publications, atteignant 421 publications recensées. Ce résultat affirme que la TD des PME
est essentiellement étudiée sous un prisme managérial et économique. Les auteurs
s’intéressent principalement aux impacts de la TD sur la performance des organisations, a la
création de valeur, ainsi qu’aux mécanismes de la croissance économique li¢ a I’adoption des
technologies digitales. Ce positionnement refléte la centralité du paradigme économique dans
I’analyse de I’intersection entre la TD des PME et le DET. D’un autre coté, les travaux
mobilisent fréquemment 1’approche Resource-Based View (RBV) et la théorie des capacités
dynamiques afin d’expliquer la capacité des entreprises a intégrer les technologies dans leurs
activités (Teece 2007). Cependant cette approche reste principalement centrée sur
I’entreprise. Les dimensions territoriales sont encore peu intégrées.

Le deuxieéme champ, le plus représenté, est sciences de I’environnement et écologie, avec
221 publications identifiées dans la littérature. Cela met en évidence 1’ouverture progressive
de la TD aux dimensions environnementaux, et aux enjeux de durabilité. Les études integrent
ainsi la notion de développement durable territorial, visant a expliquer comment la TD peut
contribuer a une croissance plus équilibrée et plus verte. Les recherches récentes associent
de plus en plus la TD a des dynamiques territoriales plus durables et résilientes (Bresciani et
al. 2021; George, Merrill, et Schillebeeckx 2021).

Le champ des sciences et technologies-Autres sujets, avec 165 publications recensées,
montre la diversité technologique des recherches. Il englobe les recherches portant sur les
innovations numériques, les systemes d’information et les nouvelles technologies qui
agissent sur les dynamiques territoriales et la compétitivité des PME.

Le domaine de I’ingénierie, avec 58 publications répertoriées, et les sciences de
I’information et de la bibliothéconomie, avec un totale de 19 publications recensées, illustrent
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que la dimension technique reste présente, notamment a travers la gestion des données, les
systémes intelligents et les outils digitaux. Les recherches de ce champ adoptent
principalement une approche technologique. Elles portent sur les infrastructures numériques,
I’industrie 4.0 et les solutions digitales appliquées aux entreprises. elles contribuent a
comprendre les dimensions techniques de la TD (Frank et al, 2019).

e Enfin, des disciplines comme administration publique, avec 19 publication recensées,
recherche opérationnelle et science de gestion, avec un totale de 16 études, ou études du
développement, avec 13 publications, indiquant un élargissement vers les stratégies de
gouvernance, la planification territoriale et les politiques publiques. En gros, la recherche sur
la TD des PME et le DET évolue vers un cadre multidimensionnel, ou se croisent technologie,
¢conomie, durabilité et gouvernance territoriale.

Figure 3 : Répartition disciplinaire des études sur la TD des PME et le DET

< e = bofscience- / Its/cA1a6ffc-327F-4659-b 42065d-017fcda554 B % O L0

165
Science Technology Other Topics

Source : Web of sciences

A propos des méthodologies adoptées, la diversité est marquante, des enquétes quantitatives et des
analyses économétriques mesurent les impacts de la TD sur la performance, durabilité ou la
productivité. Tandis que des études de cas qualitatives approfondissent les trajectoires de la TD des
PME. Finalement, les analyses bibliométriques récentes permettent d’identifier les principaux
champs de recherche et de cartographier les tendances sur I’intersection entre la TD des PME et le
DET. En guise de conclusion, cette progression illustre un changement progressif du domaine
scientifique, passée d’une méthode fondée sur la technologie a une vision territoriale et systémique,
ou la TD est identifiée comme un catalyseur essentiel du DET.

ii. Vers une lecture intégrée des effets de la TD des PME sur le DET

Plus qu’un instrument basique d’amélioration interne, la TD des PME forme un pilier de la
transformation systémique, garantissant la durabilité, I’innovation et la compétitivité territoriale.
Les travaux empiriques contemporains convergents pour mettre en lumicre les effets positifs de la
TD s’appuient sur une association des variables majeurs — comme les capacités internes, la
durabilité, Dattractivité et I’innovation- qui interagissent au sein d’un environnement territorial
interdépendant et spécifique.

Les travaux récents montrent un accord progressif sur le role majeur de la TD des PME dans le
territoire. Ils affirment que la TD favorise le développement économique, la création d’emplois
qualifiés et la productivité territoriale. Les PME digitalisées tendent a améliorer leurs performances
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organisationnelles, a garantir leur capacité d’innovation et a s’intégrer efficacement dans les
chaines de valeur locales et globales. En effet, les recherches de Paul, (2019) et Parthasarathy et
al., (2016) analysent la croissance internationale et la performance des entreprises, plus
précisément dans les pays émergents. Elles mettent le doigt sur les choix organisationnels et
I’innovation. De plus, les travaux de Gupta et al., (2023) introduisent le concept analytique Big
Data comme facteur d’amélioration de la performance. Ces travaux, et d’autre de cluster violet,
soulignent que la littérature se concentre sur les déterminants internes de la performance des
entreprises. Dans ce cluster, la TD est considérée comme levier de performance.

Par contre, les études de Lim et al., (2022) et Kumar et al., (2022), cluster rouge, se concentrent
sur les processus technologiques, organisationnels, et les enjeux managériaux de la digitalisation.
Elles analysent les conditions d’adoption des technologies au sein des entreprises et les enjeux
d’alignement entre les ressources organisationnelles, la performance et la stratégie. Ce cluster
integre a la fois des études directement centrées sur la TD, ainsi que des références théoriques
globales en management mobilisées pour analyser les effets du numérique. Dans ce cluster, la TD
est pergue comme un choix stratégique.

D’un autre co6té, d’autres études scientifiques -Zutshi & Grilo, (2019), Muskat & Zehrer, (2017),
Mendy & Rahman, (2019) et Anand et al., (2021)- se concentrent principalement sur le transfert
organisationnel, la diffusion des connaissances et les dynamiques internes des PME. Les deux
clusters, vert et jaune, mettent en avant les mécanismes par lesquels les connaissances sont créées,
partagées et adoptées au sein des entreprises. Ils analysent également 1I’impact potentiel des outils
numériques comme supports d’innovation ou de coordination. Dans cette optique, la digitalisation
est conceptualisée comme un support méthodologique plutdt qu’un objet central, intervenant de
maniere indirect. Figure 4.
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En somme, cette analyse montre une forte concentration des recherches autour des
domaines de I’innovation, de la durabilité¢ et du management. Cette observation suggere que, si la
littérature a vastement examiné les effets internes de la TD sur la performance des PME, le lien
entre la TD des PME et le DET reste un domaine encore peu exploré et en émergence.

iii. Constats majeurs de la littérature

L’analyse transversale des recherches scientifiques relatives a la relation entre la TD des PME et
le DET montre un ensemble des variables récurrents. Ces facteurs, déterminés dans la majorité des
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travaux conceptuels et empiriques, reflétent les dimensions par lesquelles la TD influence la
performance des PME et des territoires. Ils traduisent des dimensions a la fois humaines,
organisationnelles et territoriales.

Le premier cluster, rouge, structuré autour de TD, management, industrie 4.0 et capacité dynamique
(CD), fait référence aux recherches centrés sur les processus technologiques et organisationnels de
la digitalisation. Il met en avant le réle des Capacités dynamiques dans la réussite de cette
transformation. De plus, il regroupe les études qui examinent les mécanismes d’adoption des
technologies digitales, et la gestion du changement au sein des PME. Ce groupe, représente le coeur
de la TD en tant que processus de mutation interne des organisations. Le deuxiéme cluster, vert,
dominé par PME, performance, gestion des connaissances, croissance et capacité d’absorption,
explore la dimension interne de la performance organisationnelle et économique des PME. Ces
travaux analysent comment les PME mobilisent 1’innovation, ’apprentissage et 1’orientation
entrepreneuriale pour renforcer leur compétitivité. Ce domaine, correspond au lien entre la TD et
la compétitivité des PME.

Le troisieme cluster bleu, articulé autour de durabilité¢, développement durable, responsabilité
sociale des entreprises et performance financiere, associe la TD aux enjeux de durabilité d’ancrage
territorial. Il refléte une orientation croissante de la littérature vers les intersections entre la
digitalisation, responsabilité sociale et développement durable. Ce cluster, constitue le pont vers le
développement économique. Enfin, un cluster intermédiaire, structuré autour de I’innovation,
adoption, stratégie et résilience, relie ces dimensions en s’intéressant aux effets stratégiques et
¢conomiques de la digitalisation. Figure 5.

Figure 5 : Analyse de co-occurrence
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b. Analyse qualitative

Afin d’approfondir les résultats bibliométriques, une analyse qualitative des travaux retenus a été
conduite. Ces recherches examinent I’intersection entre la TD et le développement durable au sein
de divers contextes économiques. Les travaux mettent particuliérement 1’accent sur les PME. Elles
examinent comment 1’adoption des technologies comme I’IA et ’internet des objets influence la
compétitivité et la résilience des entreprises. Plusieurs recherches explorent le role de I’économie
circulaire et de I’innovation ouverte pour optimiser la gestion des ressources. Les résultats de cette
section sont présentés dans le tableau 2.
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Tableau 2 : Analyse de relation entre la transformation digitale des PME et le DET

Auteurs | Méthodologie | Contexte Secteur Lien avec le DET
Alquraish, Revue Arabie L’ien ind@r'ect affirmant que la TD, 'd(‘es chaines
. . d’approvisionnement renforce la résilience et la
(2025) systématique Saoudite el .
durabilité des entreprises.
Revue Lien explicite démontrant que les PME sont des
Bella et al., . o L. . .
(2024) systématique | Allemagne piliers de DE local et régional via leurs liens avec
qualitative . fournisseurs locaux, communautés et institutions.
: Manufacturier — - N
Diaz- L Lien indirect montrant que la TD contribue a la
. Revue Amérique e el s . . .
Martinez et svstématique latin compétitivité des entreprises et a leur alignement
al., (2026) | Y q avec les ODD.
Revue . Lien fort révélant une contribution des start-ups
Kayser et .. Afrique du . . N L. , N )
al., (2023) systématique Sud digitales a la création d’emploi, I’innovation et le
” qualitative développement économique local.
Lien direct montrant que la maturité digitale des
Tortora et . PME . PME a}méliore la gouvernance l'o'ca,le, l’effi'cacité
Mixte - Tourisme opérationnelle et la compétitivité, contribuant
al., (2024) italienne .. . . , )
ainsi au DET par l’innovation I’emploi et la
valorisation culturelle.
. Amérique Lien indirect indiquant une amélioration de la
Viera- . . . . _— o Ao
Arrovo et Scoping latine, Agroécologique et | durabilité des territoires ruraux grace a la TD.
y review Europe et agroculture
al.,( 2025)
Equateur
Mick et al., Revue Lien direct avec le DET mogtrant que la SDT des
‘. - PME constitue un levier de croissance
(2024) systématique . . . , .
économique et e création d’emploi.
Multisectorielle Llep indirect montrant que les Pertes .ma.lsswes
. Pays en subies par les PME durant la crise sanitaire ont
Zutshi & ( RN PR e
Grilo Revue développe contribué a la déstabilisation des territoires
’ systématique ment et notamment en matiere d’emploi. Le renforcement
(2019) < < - L
développé de la résilience des PME par la TD participe ainsi
a la protection du DET.
Lien directe soulignant que les incubateurs
Revue Global . virtuels constituent des mécanismes territoriaux
Vazetal, systematique (focus Entrepr/epeunat de soutien aux PME digitales, encourageant
(2022) o et/ i Portugal) numerique I’innovation la croissance économique et la
bibliometrique création de valeur au niveau local.
Lien direct avec le DET a travers 1’amélioration
Sharma et Revue . de 1’acces au financement des PME, favorisant la
.. Global Fin Tech L. , . .
al., (2024) systématique création d’emplois locaux et le dynamisme

économique territorial.

Source : Auteurs

L’analyse qualitative des travaux retenus met en évidence une relation de plus en plus structurée
entre la TD des PME et le DET. Toutefois cette relation reste majoritairement indirecte et dépend
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fortement des contextes sectoriels, institutionnels et territoriaux. Les études convergent autour de
plusieurs mécanismes intermédiaires, notamment 1’amélioration de la résilience organisationnelle,
le renforcement des capacités internes des PME et la diffusion d’externalités territoriales positives
et la coopération locale.

Les travaux analysés convergent d’abord autour du role des capacités organisationnelles dans la
transformation des ressources digitales en performance économique. Plusieurs auteurs soulignent
que la TD améliore d’abord les capacités internes des PME avant de produire des effets territoriaux
(Alquraish 2025; Bella et al. 2024 ; Tortora et al. 2024 ; Vaz et al. 2022). Tortora et al., (2024)
indique que les compétences managériales, le capital intellectuel, et les réseaux d’affaire renforcent
la maturité digitale des PME touristiques italiennes. Cette maturité améliore ensuite I’innovation,
la gouvernance locale et la compétitivité du district territorial. De son coté, Bella et al., (2024)
aboutissent a des conclusions similaires en insistant sur le role des réseaux territoriaux et des
politiques publiques locales dans la diffusion de 1I’innovation numériques. Ces résultats montrent
que la digitalisation des PME ne constitue pas uniquement un levier technologique. Elle repose
¢galement sur des ressources humaines, relationnelles et institutionnelles.

D’autres recherches mettent davantage 1’accent sur la résilience et la durabilité. En effet, Alquraish,
(2025) montre que les technologies digitales, notamment I’IoT, la blockchain et I'TA, renforcent la
résilience des chaines d’approvisionnement et la durabilité des PME manufacturiéres saoudienne.
Les effets observés concernent ’amélioration de la performance opérationnelle, la réduction des
cotts et le renforcement de la durabilité environnementale. Dans le contexte de la vision 2030
saoudienne, ces dynamiques participent indirectement au développement territorial. Diaz-Martinez
et al., (2026) confirment également le role des technologies digitales dans les stratégies de
durabilité¢ des entreprises, particulicrement dans les économies émergentes latino-américaines.
Cependant, ces recherches restent principalement centrées sur les dimensions technologiques et
environnementales. Les impacts territoriaux restent souvent implicites et peu mesurés. D’un autre
coté, les travaux de Zutshi et al., (2021) soulignent que la TD constitue un levier majeur de
résilience des PME durant les crises. Les auteurs montrent que 1’usage des plateformes numériques,
du e-commerce et des réseaux sociaux a permis a plusieurs PME de maintenir leurs activités
pendant la pandémie de COVID-19. Cette continuité économique contribue indirectement au
maintien de I’emploi local et de la stabilité territoriale.

La dimension institutionnelle apparait également comme un ¢lément central. Effectivement,
Balzano et al., (2025) indique que les institutions formelles et informelles influencent fortement
les comportements stratégiques des PME. Les réglementations, les réseaux territoriaux et les
normes sociales conditionnent les dynamiques d’innovation et de durabilité. De plus, Suchek &
Franco, (2024) insistent également sur le réle de la coopération inter-organisationnelle dans la
construction de marchés durables. Les réseaux de coopération entre PME, fournisseurs, institutions
et collectivités favorisent la circulation des connaissances et I’innovation collective. D’autre part,
les travaux analysés montrent également que les effets territoriaux de la TD passent par plusieurs
mécanismes intermédiaires. La TD des PME contribue au développement de réseaux collaboratifs,
a la circulation des connaissances et au renforcement des écosystémes entrepreneuriaux locaux.
Dans ce sens, Vaz et al., (2022) montrent que les incubateurs virtuels facilitent I’intégration des
PME dans des réseaux territoriaux ¢élargis. De son co6té, Kayser et al., (2023) soulignent le rdle des
start-ups digitales dans la création d’emploi et la stimulation de I’innovation.

Malgré ces convergences, plusieurs contradictions persistent dans la littérature. Certaines études
présentent la TD comme un moteur de compétitivité et de développement durable. D’autres
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soulignent des effets plus limités en raison des faibles infrastructures numériques, des contraintes
financieres des PME ou du manque de compétences digitales. Ces divergences s’expliquent
principalement par les différences de contextes institutionnels, d’infrastructures numériques et de
niveaux de maturité digitale. Les territoires les moins dotés en ressources technologiques
bénéficient souvent plus difficilement des dynamiques numériques.

5. Conclusion

Cette étude a proposé un état des lieux structuré de la littérature relative a la relation entre la TD
des PME et le DET. A partir d’une analyse croisée des recherches en économie d’entreprise,
sciences environnementales écologie, recherche opérationnelle et sciences de gestion et études du
développement. Les résultats de la littérature convergent vers I’idée que la TD améliore la
performance des PME, en facilitant I’intégration dans les chaines de valeur, I’accés aux marchés
et ’adoption de nouveaux modeles d’affaires. Ce qui génére des externalités positives au niveau
territorial.

La littérature analysée souligne que la TD constitue un facteur fondamental de création de valeur
économique au niveau territorial. Elle améliore la capacité d’innovation et la productivité des PME.
De plus, elle facilite ’acceés aux marchés et I’adoption de nouveaux modeles d’affaire. Ces
évolutions renforcent la compétitivité des économies locales. Les recherches recensées montrent
¢galement que les effets de la TD ne se limitent pas a I’échelle microéconomique. Elles se diffusent
a I’échelle macroéconomique a travers la circulation des compétences digitales et la création
d’emplois qualifiés. Les PME digitalisées participent ainsi a la résilience économique et aux
dynamiques locales d’innovation.

D’un c6té, cette étude souligne des avancées significatives, mais également des limites empiriques
et conceptuelles ouvrant des perspectives de recherche cruciales. En effet, plusieurs études
mobilisent principalement des revues systématiques. Les études longitudinales restent rares. En
plus, les effets de long terme de la TD sur les territoires demeurent peu documentés. De plus,
plusieurs auteurs soulignent I’absence d’indicateurs intégrés permettant de mesurer directement les
effets territoriaux de la TD des PME. D’un autre c6té, la littérature reste également fragmentée sur
le plan théorique. Effectivement, des travaux soulignent I’absence de cadres intégrateurs articulant
simultanément la TD des PME et le DET. Les travaux fondés sur le RBV et les capacités
dynamiques expliquent relativement bien les effets organisationnels de la TD des PME, mais
intégrent encore faiblement les dimensions territoriales.

Ces limites ouvrent toutefois des perspectives de recherche importantes. Des études empiriques
futures pourraient tester les relations identifiées a partir de données primaires ou secondaires. Elles
pourraient mobiliser des enquétes aupres des PME, ou des approches qualitatives a 1’échelle
territoriale. De tels travaux permettraient de valider empiriquement les mécanismes reliant la TD
des PME au DET. IIs contribueraient également a renforcer la généralisation des résultats avancés
par la littérature existante.
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